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Wo findet Architekturkommunikation statt?

Architektur in Ausstellungen
Architekturjournalismus und Architekturkritik

Architekturpolitik: politische Initiativen zur Forderung der Baukultur,
Institutionen der Architekturvermittlung, Internationale Vergleiche

Architektur in der Schule: Unterrichtskonzepte, Lehrmaterialien,
Kinderbucher, Jugendbucher

Architekturfuhrungen: Architektonische Stadtfuhrungen, Leit- und
Informationssysteme, Tag der Architektur, Architekturfuhrer und Broschuren,
Audioguides, Podcasts, Architekturfuhrer im Internet

Architektur in Film und Fernsehen

Architekturbezogene GrofBveranstaltungen: Architekturwochen,
Architektursommer, Weltausstellungen, Europaische Kulturhauptstadt,
Baustellenkommunikation bei GroB3projekten

Stadtmodelle und virtuelle Stadtmodelle

Partizipative Verfahren: Moderation, Mediation, Gebaudeevaluation,
Geschichte des Partizipationsgedankens in Architektur und Stadtplanung

Bauherrenkommunikation: Prasentation, Argumentation, Rhetorik, Presse-
und Offentlichkeitsarbeit



Warum mussen Architekt*innen uberhaupt
kommunizieren?

Verscharfte Konkurrenz zwischen
Architekt*innen

Verscharfte Konkurrenz mit anderen
Berufsgruppen

Deregulierung der berufsrechtlichen
Rahmenbedingungen

Veranderte Anspriiche der Offentlichkeit
Veranderungen in der Bauherr*innenschaft

Erhohte Komplexitat des Berufsfelds



Wie lasst sich Kommunikation beschreiben?
1. Das informationstheoretische Sender-Empfanger-Modell
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Wie lasst sich Kommunikation angemessener

beschreiben?

2. Das psycholinguistische Kommunikationsmodell von H.H. Clark:
Kommunikation als Arbeit an einem gemeinsamen Ziel.
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Erfolgreiches ,,Audience Design®“...

... erfordert die Abschatzung der
Perspektive des Gegenuber.

... hangt von den Erfordernissen und
Moglichkeiten der Situation ab.

... benotigt deshalb allgemeine und
spezielle Fahigkeiten sowie zielgruppen-
und themenspezifisches Wissen.



Was charakterisiert die Experten-Lailen-
Kommunikation?

Asymmetrische Kommunikation:
Systematische Perspektivenunterschiede

Erfordert Bereitschaft und Fahigkeit
zum Perspektivenwechsel

Ziel: Informierte Entscheidungen



Wie entstehen die Perspektivenunterschiede?

Berufswahl
Studium: Jahrelange Ubung

Selektives soziales Umield/
Freizeitgestaltung

Bewaltigung beruflicher Anforderungen

Selektive Mediennutzung



Welche Aspekte machen die Perspektive aus?

1. Wissen, Erfahrung

2. Wahrnehmung

3. Interesse, Aufmerksamkeit

4. Einstellungen, Uberzeugungen

5. Praferenzen, Asthetisches Urteil



Welche Faktoren erschweren den
Perspektivenwechsel in der Architektur?

Verengung der eigenen Perspektive durch
S Enkulturation” in eine
Expert*innengemeinschaft.

Entkopplung von Entwurf und
Kommunikation in der Ausbildung (faktisch
und kognitiv)

ﬂbergewicht des Visuellen: Der ,,das-sieht-
man-doch"“—-Effekt



Aufgaben zur Nachbereitung:

1. Fuhren Sie ein Gesprach uber Architektur
mit einer Person ohne architektonische
Fachkenntnisse. Versuchen Sie, sich so weit
wie moglich auf das Zuhoren und Nachifragen
zUu beschranken. Notieren Sie sich Aussagen,
die Ruckschlusse auf das konzeptuelle
Verstandnis Ihres Gesprachspartners zulassen.
2. Finden Sie jewells ein illustratives Beispiel
fur jeden der funt Teilaspekte der Perspektive

(Folie 9).
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